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В Україні, як і в більшості розвинутих країн Європи, існує власна державна система сертифікації УкрСЕПРО. Усі роботи по сертифікації продукції і систем управління якістю в Системі УКРСЕПРО виконуються відповідно до вимог серії стандартів даної системи.
Система сертифікації – це система, що має власні правила, процедури й управління для проведення сертифікації.
Відповідно до ДСТУ ISO/IEC 17000:2007 система сертифікації – це система оцінювання відповідності, яка охоплює вибирання, визначання, аналізування і сертифікування як дії щодо підтвердження.
Система сертифікації включає учасників робіт, нормативну базу, положення про управління системою, правила проведення, сертифікації, знак відповідності.
Система сертифікації УкрСЕПРО створена відповідно до Декрету Кабінету Міністрів України № 46-93 від 10.05.1993 "Про стандартизацію і сертифікацію". Основним нормативним документом, що визначає діяльність системи є ДСТУ 3410 – 96 "Система сертифікації УкрСЕПРО. Основні положення".
УкрСЕПРО – це єдина державна система сертифікації в Україні, роботи у якій проводять органи із сертифікації, випробувальні лабораторії/центри та аудитори, що внесені у реєстр системи (відповідний реєстр можна завантажити на сайті Міністерства економічного розвитку і торгівлі за посиланням http://www.me.gov.ua/).
· У систему сертифікації УкрСЕПРО входять: близько 40 систем сертифікації однорідної продукції і послуг; близько 149 акредитованих органів із сертифікації; близько 2000 випробувальних лабораторій.
· Щорічно УкрСЕПРО видає близько 500 тисяч сертифікатів на продукцію та послуги.


Види діяльності, які здійснюються у системі УкрСЕПРО:
· сертифікація продукції, процесів, послуг (у т.ч. імпортних);
· сертифікація систем менеджменту/управління якості – перевірка, оцінка та посвідчення акредитованим органом з сертифікації того, що система менеджменту якості підприємства, яка перевіряється, відповідає вимогам національного або міжнародного стандарту з систем менеджменту якості.
· випробування – технічна операція, яка складається зі встановлення однієї чи кількох характеристик продукції, процесу чи послуги відповідно до встановленої процедури;
· затвердження продукції, процесу чи послуги – дозвіл на вихід продукції, процесу чи послуги на ринок чи їх використання за заданим призначенням або за заданими умовами;
· технічний нагляд – нагляд за відповідністю сертифікованої продукції (процесів, послуг) і станом її виробництва вимогам стандарту або іншого нормативного документа, а також за системою управління якістю на засадах спеціальних правил системи сертифікації однорідних видів продукції;
· інспекційний контроль – контроль за дотриманням правил системи сертифікації акредитованими органами із сертифікації, випробувальними лабораторіями, експертами-аудиторами;
· атестація виробництва – офіційне підтвердження органом із сертифікації або іншим спеціально уповноваженим органом наявності необхідних і достатніх умов виробництва певної продукції (надання
певних послуг), які забезпечують стабільність виконання заданих у нормативних документах і контрольованих під час сертифікації вимог;
· атестація експертів-аудиторів у галузі сертифікації – оцінка кваліфікації експерта компетентним органом з метою визначення її відповідності встановленим вимогам;
· атестація лабораторії – перевірка випробувальної лабораторії для визначення її відповідності встановленим критеріям акредитації лабораторії;
· акредитація випробувальних лабораторій та органів з сертифікації – процедура, за допомогою якої авторитетний орган офіційно визнає правочинність особи чи органу виконувати конкретні роботи;
· перевірка лабораторії на якість проведення випробувань – встановлення за допомогою міжлабораторних порівняльних випробувань спроможності даної лабораторії проводити випробування.
· обстеження виробництва проводиться з метою встановлення відповідності фактичного стану виробництва вимогам документації, підтвердження можливості підприємства виготовлювати продукцію відповідно до вимог чинних нормативних документів, видачі рекомендацій щодо періодичності та форм проведення технічного нагляду за виробництвом сертифікованої продукції.
Основними принципами діяльності системи сертифікації УкрСЕПРО є наступні:
1. Можливість проведення обов’язкової та добровільної сертифікації.
1. Сертифікація на відповідність обов’язковим вимогам нормативних документів та вимогам, що передбачені чинними законодавчими актами України, проводиться виключно у системі.
1. Система УкрСЕПРО є відкритою для вступу до неї органів з сертифікації та випробувальних лабораторій інших держав (за наявності двосторонніх угод про взаємне визнання результатів робіт з сертифікації) і доступу до неї будь-яких підприємств та організацій.
1. Право здійснення робіт із сертифікації надається органам із сертифікації, випробувальним лабораторіям та аудиторам.
1. Право заявника вибирати орган із сертифікації та випробувальну лабораторію.
1. Визнання акредитації зарубіжних органів з сертифікації та випробувальних лабораторій, сертифікатів відповідності, а також знаків та двосторонніх угод, у яких бере участь Україна.
1. Використання у діяльності з сертифікації правил чинних міжнародних систем сертифікації.
1. Роботи щодо сертифікації виконуються за договорами.
1. Система передбачає конфіденційність інформації про результати робіт із сертифікації.
1. Офіційною мовою системи є державна. У разі потреби документи можуть супроводжуватись автентичним текстом будь-якою іншою мовою, при цьому тексти повинні мати однакову силу.
1. Інформація про діяльність за результатами сертифікації подається в офіційних виданнях.
Національний знак відповідності УкрСЕПРО, який наноситься на продукцію, зображений на рис. 3.18 (згідно з вимогами ДСТУ 2296 – 93).
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А)	Б)
Рисунок 3.18 – Знаки відповідності, прийняті у системі УкрСЕПРО: А) відповідність обов’язковим вимогам нормативних документів (обов’язкова сертифікація); Б) відповідність усім вимогам нормативних документів (добровільна сертифікація)

У системі УкрСЕПРО виробник (виконавець, постачальник) несе відповідальність за невідповідність сертифікованої продукції вимогам нормативних документів та застосування сертифікатів і знаків відповідності з порушенням правил системи сертифікації.
Продавець несе відповідальність за відсутність сертифіката або знака відповідності на продукцію, що реалізується, якщо вона підлягає обов’язковій сертифікації.
Випробувальна лабораторія (центр) несе відповідальність за недостовірність та необ’єктивність результатів випробувань сертифікованої продукції.
Орган із сертифікації несе відповідальність за необґрунтовану чи неправомірну видачу сертифікатів відповідності, атестатів виробництва та підтвердження їх дії, а також за порушення правил системи сертифікації.
Основними нормативними документами, що регулюють діяльність системи сертифікації УкрСЕПРО, є:
· ДСТУ 2296-93 Система сертифікації УкрСЕПРО. Знак відповідності. Форма, розміри, технічні вимоги та правила застосування
· ДСТУ 3410-96  Система сертифікації УкрСЕПРО. Основні положення

· ДСТУ 3411:2004Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до органів сертифікації продукції та порядок їх призначення і надання повноважень на діяльність у системі
· ДСТУ 3412-96	Система	сертифікації	УкрСЕПРО.	Вимоги	до випробувальних лабораторій
· ДСТУ 3413-96	Система	сертифікації	УкрСЕПРО.	Порядок проведення сертифікації продукції
· ДСТУ 3414-96 Система сертифікації УкрСЕПРО. Атестація виробництва. Порядок проведення
· ДСТУ 3415-96  Система сертифікації УкрСЕПРО. Реєстр системи
· ДСТУ 3417-96 Система сертифікації УкрСЕПРО. Процедура визнання результатів сертифікації продукції, що імпортується
· ДСТУ 3418-96 Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до аудиторів та порядок їх атестації
· ДСТУ 3419-96 Система сертифікації УкрСЕПРО. Сертифікація систем якості. Порядок проведення
· ДСТУ 3420-96 Система сертифікації УкрСЕПРО. Вимоги до органів з сертифікації систем якості
· ДСТУ 3498-96  Система сертифікації УкрСЕПРО. Бланки документів.
Форма та опис

- ДСТУ 3957-
2000
· ДСТУ 4332:2008

Система сертифікації УкрСЕПРО. Порядок обстеження виробництва під час проведення сертифікації продукції
Система сертифікації УкрСЕПРО. Порядок проведення сертифікації технічних засобів телекомунікацій

· Р 50-025-94   Система сертифікації УкрСЕПРО. Організація роботи з проведення перевірки випробувальних лабораторій (центрів) з метою їх акредитації
· Р 50-026-94  Система  сертифікації  УкрСЕПРО.  Вибір номенклатури показників, які підлягають обов'язковому включенню до нормативних документів для забезпечення безпеки продукції
· Р 50-042-95  Система сертифікації УкрСЕПРО. Критерії оцінки органу з сертифікації продукції під час його акредитації
· Р 50-043-95  Система  сертифікації  УкрСЕПРО.  Порядок проведення експертизи документів випробувальних лабораторій
· Р 50-044-95  Система сертифікації УкрСЕПРО. Побудова керівництва з якості для органу з сертифікації продукції
· Р 50-045-95  Система  сертифікації  УкрСЕПРО.  Порядок проведення експертизи документів органів з сертифікації продукції
· Р 50-046-95 Система сертифікації УкрСЕПРО. Інспекційний контроль. Порядок проведення
· Р 50-047-95  Система сертифікації УкрСЕПРО. Критерії оцінки органу з сертифікації систем якості під час його акредитації

〣 Схеми (моделі) сертифікації продукції у системі УкрСЕПРО


Послідовність проведення сертифікації продукції у системі УкрСЕПРО, а також особливості застосування основних схем (моделей) сертифікації продукції наведено у ДСТУ 3413 – 96.
Сертифікацію продукції у Системі УкрСЕПРО проводять виключно органи з сертифікації, а у разі їх відсутності – організації, що виконують функції органів з сертифікації продукції.
Порядок проведення сертифікації продукції у загальному випадку містить такі етапи:
1. Подання та розгляд заявки на сертифікацію продукції.
1. Аналіз наданої документації.
1. Прийняття рішення за заявкою із зазначенням схеми (моделі) сертифікації.
1. Обстеження виробництва.
1. Атестація виробництва продукції, що сертифікується, або сертифікація системи якості, якщо це передбачено схемою сертифікації.
1. Відбирання, ідентифікація зразків продукції та їх випробування.
1. Аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про можливість видачі сертифіката відповідності.
1. Видачу сертифіката відповідності, укладання ліцензійної угоди та занесення сертифікованої продукції до Реєстру Системи.
1. Визнання	сертифіката	відповідності,	що	виданий	закордонним органом.
1. Технічний нагляд за сертифікованою продукцією.
1. Оприлюднення інформації про результати робіт з сертифікації. Система	УкрСЕПРО	пропонує	власний	набір	схем	(моделей)
сертифікації продукції, які відрізняються:
10. об’єктом сертифікації (одиничний виріб, партія продукції, продукція, що випускається серійно);
10. переліком виконуваних робіт (обстеження виробництва, його атестація, сертифікація системи якості, випробування та технічний нагляд);
10. виданим	документом	за	результатами	сертифікації	(різні	види сертифікатів відповідності).
Схему (модель), яка використовується під час обов'язкової сертифікації продукції, визначає орган із сертифікації. Схему добровільної сертифікації визначає заявник за погодженням із органом з сертифікації.
Специфіка застосування основних схем сертифікації продукції у системі УкрСЕПРО наведена у табл. 3.11 (відповідно до ДСТУ 3413 – 96).


Таблиця 3.11
Схеми (моделі) сертифікації продукції у системі УкрСЕПРО
	Продукція, що сертифікується
	Назви робіт
	Документи, які видаються органом із сертифікації продукції

	
	Обстеження виробництва
	Атестація виробництва
	Сертифікація
(оцінка) системи якості
	Випробування з метою сертифікації
	Технічний нагляд
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Одиничний
виріб
	Ні
	Ні
	Ні
	Так, для кожного
виробу
	Ні
	Сертифікат відповідності на
кожен виріб

	
Партія продукції (виробів)
	

Ні
	

Ні
	

Ні
	Так, на зразках продукції, що відібрані у порядку і кількості, які встановлені органом
із сертифікації
	

Ні
	Сертифікат відповідності на партію продукції (виробів) з наведенням розміру сертифікованої партії

	



Продукція, що випускається серійно
	




Ні
	




Ні
	




Ні
	

Так, на зразках продукції, що відібрані у порядку і кількості, які встановлені органом із сертифікації
	Так, через випробування зразків продукції з періодичністю, в обсязі та у порядку, що встановлені органом із сертифікації. У разі необхідності проводиться
перевірка виробництва
	

Сертифікат відповідності з терміном дії, який встановлюється ліцензійною угодою (до 1 року) + право маркування продукції знаком відповідності




продовження таблиці 3.11
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	

Продукція, що випускається серійно
	


Так
	


Ні
	


Ні
	
Так, на зразках продукції, що відібрані у порядку і кількості, які встановлені органом із сертифікації
	Так, у порядку, що встановлений органом із сертифікації і включає перевірки виробництва та контрольні випробування
зразків продукції
	
Сертифікат відповідності з терміном дії, який встановлюється ліцензійною угодою (до 2 років) + право маркування продукції знаком відповідності

	

Продукція, що випускається серійно
	


Ні
	


Так
	


Ні
	
Так, на зразках продукції, що відібрані у порядку і кількості, які встановлені органом із сертифікації
	Так, у порядку, що встановлений органом із сертифікації і включає перевірки виробництва та контрольні випробування
зразків продукції
	Сертифікат відповідності з терміном дії, який встановлюється ліцензійною угодою (до 3 років) з урахуванням терміну дії атестата виробництва + право маркування продукції знаком відповідності

	

Продукція, що випускається серійно
	


Ні
	


Ні
	


Так
	
Так, у порядку, що встановлений органом із сертифікації
	Так, у порядку, що встановлений органом із сертифікації продукції та систем якості
	Сертифікат відповідності з терміном дії, який встановлюється ліцензійною угодою (до 5 років) з урахуванням терміну дії сертифіката на систему якості
+ право маркування продукції знаком відповідності
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